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IVPNetworks GmbH: Umsetzung von besonderen 
Versorgungslösungen baut auf vier Säulen auf 
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IVP-Netzwerkmanagement 

Netzwerkmanager in den 
Regionen 
• Akquise und Schulung 
• Qualitätsmanagement 
• Support 

IVP-Versorgungszentrum 

Psychologen-Team und 
weitere Fachkräfte: 
• Assessment 
• Care/Case-Management 
• E-Mental-Health 
• Telef. Therapeut. 

Unterstützung 

IVP-IT-Plattform 

•Sichere Vernetzung aller 
Teilnehmer 
•Administration von Einschrei-

bung bis Abrechnung 
•Leistungsdokumentation mit 

zentraler Patientenfallakte 

Vertragsmanagement und Steuerung 

•Konzeption und Umsetzung der 
Verträge mit Fokus auf Wirtschaft-
lichkeit und Qualität 
•Steuerung der Prozesse mit IT-

gestützten Vorgaben (Reminding, 
Checklisten etc.) 
•Controlling und Benchmarking 
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Dynamische Entwicklung der Versorgungsverträge –
Ausweitung auf weitere Indikationen  
Nov 10 Jul 11 Jan 13 Jan 12 Feb 13 Mai 13 Mai 14 Dez 14 Sep 14 

NWpG(1) 

 
NDS 

NWpG(1) 
 
NDS 

BKK- 
Psychiatrie 
7 Länder(2) 

NWpG(2) 
 
THÜ 

MMFD (1) 

 
6 Länder 

Case-Mgmt 
/ AU-Pilot(1) 
H – BS - HI 

NWpG(1) 

 
THÜ 

Kompass-
Pilot 
NDS, HH, SH 

Case-Mgmt / 
AU-Vertrag 
H – BS - HI 

Jan 15 Mär 15 Aug 15 Apr 15 Okt 15 Dez 15 Jan 16 Mär 16 Feb 16 

IT-/Abrech-
nung(3) 

NDS 

NWpG(1) 
 
Teile von SAC 

SeGel - 
GWQ 
NDS 

Telefon-
Coaching 
bundesweit 

hkk-
Psychiatrie 
Bundesw. (o.HB) 

SeGel - 
GWQ 
NDS, THÜ 

SeGel - 
GWQ(1) 
NDS 

SeGel - 
GWQ 
NDS, THÜ 

ikk-
Psychiatrie 
NDS, HB, THÜ 

Mai 16 Mai 16 Jul 16 Jul 16 Nov 16 Jan 17 Apr 17 Aug 17 Mai 17 

Kompass 
Rollout(2, 4) 
7 Länder 

E-Mental- 
Health 
bundesweit 

TK-
Psychiatrie 
NDS 

BlickPunkt  
 
NDS, HB 

NPPV 

Innofonds 
KV Nordrhein 

ikk-
Psychiatrie 
Sachsen 

Kompass(4) 

 
Hessen 

AkKu 
 
Berlin 

Stark im 
Leben 
5 Länder(5) 

Okt 17 Nov 17 Dez 17 Dez 17 Apr 18 … … … … 

Wunde 3.0 
 
bundesweit 

LM+ Psyche 
Ambulant 
bundesweit 

Priomed 
Psych. Erkr. 
Nordhessen 

Psychosoz. 
Prävention 
bundesweit 

Kalimba 
F2, F3, F4(6) 

Div. Länder 

Übernahme 

(1) Vertrag inzw. ausgelaufen oder durch Nachfolgevertrag ersetzt  (2) VAG: NDS, HB, THÜ, B, BB, SAC, SAN; Deutsche BKK, Mobil BKK auch in weiteren Ländern  
(3) Für Versorgungsprogramm F2  (4) Einige BKKen mit Ausweitung auf weitere Länder      (5) NDS, HB, SH, RP, HE  (6) Start mit F2; F3, F4 folgen in 2018 
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Aktuelle Vertrags- bzw. Versorgungsgebiete 
bundesweit telemedizinische Angebote 
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In 
Umsetzung 

In 
Umsetzung 

In 
Umsetzung 

Projekt-
diskussion 

Innofond-
Antrag 
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Leicht ausgeprägte  
psychische 

Erkrankungen 

Mittel ausgeprägte 
psychische 

Erkrankungen 

Schwere 
psychische 

Erkrankungen 

  
  

  Evidenzbasierter 
Behandlungspfad 

ausgerichtet am tatsächlichen Behandlungsbedarf 

Herausforderung: 
Versorgungssteuerung, Digitalisierung 
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Behandlungs- 
konferenz   

Behandlungs- 
konferenz   

Übergang 
zur 

Selbsthilfe 

Facharzt 
(ambulant) 

Behandlungs- 
konferenz   

Versorgungssteuerung am Beispiel „Psychiatrievereinbarung“ 
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Psycho-
edukation 

A mbulant  
P sychiatr.  
P flege(1) 

Krisen- 
bewälti-
gung(3) 

Kranken-
haus(4) 

Bedarfsabhäng. 
Versorgung 

Behandlungs-
planung und -
adjustierung 

Ambulantes 
Behandlungs-

Team 

Begleitender 
Bezugstherapeut(2) 

(1) Auch Soziotherapie möglich  (2) Persönlich und dauerhaft zugeordneter Mitarbeiter zumeist ambulant psychiatrischer Fach-/Pflegedienst 
(3) Hochfrequente ambulante Versorgung in krisenhafter Situation zur Vermeidung akut drohender stationärer Einweisung 
(4) Stationäre Aufenthalte sind nicht ausgeschlossen und in Einzelfällen notwendig – sollte mit Kenntnis und Begleitung des Behandlungsteams erfolgen   

«Psychiatrievereinbarung» mit BKK VAG Mitte, TK, IKK classic, HKK  
«SeGel» mit der GWQ, «PrioMed Psych. Erkrankung» mit AOK Hessen 
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Versorgungssteuerung am Beispiel „Kompass“ 

Psycho-
soziale 

Beratung 
Novego 

Krisenhotline 

Telefon-
coaching 

Psycho-
edukation 

Psycho-
therapie 

(Einzel / Gruppe) 

Versorgungsmodule 

Patientenansprache durch Kasse 

A
b

rech
n

u
n

g 

Standardisierte Diagnostik,  
strukturierte Ergebnisdokumentation und Empfehlung 

Frühe 
Diagnostische 

Abklärung (FDA) 

Bei Bedarf:  
Terminkoordination 

(regelhaft 2 Wochen) 

Arzt PT 

Patient 

Kontaktaufnahme durch Patient 

Terminkoordination, Sicherstellen der Inanspruchnahme, 
Abrechnung, Controlling 

ggf. Einholen  
ärztlicher 
Konsiliar-
berichte 

 Überleitung 
schwere 

Fälle 

Krankenkasse 

Voranfrage und Genehmigung / Ablehnung 
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Telefonische 
Bedarfsklärung 

Vermittlungs-
stelle 
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Versorgungssteuerung am Beispiel „Kalimba“ 

Online-Kalender 
Patient 

IVP 

Teilnahme 

• Ansprache Patient 
• Terminvereinbarung für Telefongespräch 

Info bei Kalendereintrag 

• Information und Aufklärung 
• TN-Erklärung 
• Info an DAK bei Einwilligung 

novego 

vertragliche eingebundene 
Versorgungsleistungen 

Ambulante 
Komplex-

behandlung 

RV SGB XII Selbsthilfe 

weitere, vertraglich nicht eingebundene Angebote 

Umfeld/ 
Angehörige 

 Qualitätskontrolle 
 Bedarfskontrolle / Leistungssteuerung 
 KH-Fall-/Entlassungsmanagement 
 Krisenhotline 
 Angehörigenkontakt 
 Facharzt-Anbindung 

 

Case-Management 
IVP 

konkrete Ausgestaltung 
wird auf vorhandene 
Leistungserbringer-Struktur 
in Versorgungsregionen 
angepasst 

… 

 

 
Facharzt 
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Versorgungssteuerung am Beispiel NPPV 
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SpiZ, BVDN,  

BDN, BVDP 

DPtV Rheinland / 

Hamburg 

(1) NPPV = Neuropsychiatrische und psychotherapeutische Versorgung, gefördert vom Innovationsfonds 
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IT gestützte Prozesse als zentrales Element der 
Versorgungssteuerung 

9 
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Digitale Tools und neue Medien als zentraler 
Versorgungsbaustein 
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Quellen:  https://www.globalkineticscorporation.com.au/the-pkg-system/; https://www.novego.de/; https://www.precire.com/de/technologie/ 
https://www.patientus.de/; https://www.psious.com/;   

Sprachanalyse 
Videosprechstunde 

Virtual Reality 

Online-Coach / Online-Selbsthilfe 
Diagnostische Devices / Wearables 

Technologische Integration statt autarker Inselangebote 

https://www.globalkineticscorporation.com.au/the-pkg-system/
https://www.globalkineticscorporation.com.au/the-pkg-system/
https://www.globalkineticscorporation.com.au/the-pkg-system/
https://www.globalkineticscorporation.com.au/the-pkg-system/
https://www.globalkineticscorporation.com.au/the-pkg-system/
https://www.novego.de/
https://www.precire.com/de/technologie/
https://www.patientus.de/
https://www.psious.com/
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Ausbau PIA 

…und die Zukunft der Versorgung von Menschen mit 
schweren psychischen Störungen??? 
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Ambulante 
Komplexleistung 

(ACT) 

Stationsäquivalente 
Behandlung (StÄB) 

Integration 
Eingliederungshilfe 

und weitere 
Ausbau 

tagesklinische 
Strukturen 

Gemeinde-
psychiatrische 
Zentren (LPP) 

Psychosomatik-
Betten 

Ausbau PIA 

Ambulante 
Komplexleistung 

(ACT/IV) 

Stationsäquivalente 
Behandlung (StÄB) 

Integration 
Eingliederungshilfe 

und weitere 
Ausbau 

tagesklinische 
Strukturen 

Modellvorhaben 
regionales Budget 

Psychosomatik-
Betten 

APP - Soziotherapie 


